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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESPIRITO SANTO

1 DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratagdo de servigo de auditoria interna do Sistema de Gestao da Qualidade do Conselho
Regional de Contabilidade do Espirito Santo, baseado na norma ABNT NBR ISO 9001:2015, conforme
especificacdes abaixo e demais condicOes estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE | QUANTIDADE
MEDIDA

1 AUDITORIA INTERNA DO
SISTEMA DE GESTAO DA
QUALIDADE CONFORME
NORMAS 1SO ABNT NBR
ISO  9001:2015 NO
AMBITO DO CRCES

horas 16 horas - anual

1.2 O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo classificados como comuns, nos termos da Lei n2
14.133/2021, conforme fundamentac¢do apresentada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) anexo.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) contados da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4 O presente servico é enquadrado como continuado, conforme demonstrado no Estudo Técnico
Preliminar, tendo em vista a sua natureza periddica e essencial para a manuteng¢do da conformidade do
Sistema de Gestdo da Qualidade com os requisitos da norma ABNT NBR I1SO 9001:2015.

1.5 Sera realizada uma auditoria interna por ano, durante todo o periodo contratual, de modo a
assegurar a continuidade dos processos de avaliacdo e melhoria continua da gestdo da qualidade no
ambito do CRCES.

1.6 O detalhamento necessario quanto ao periodo de vigéncia constard em instrumento contratual .

2 FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO




2.1 A manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade é uma ferramenta de gestdo organizacional que
traz meios e formas de controlar e gerenciar processos e também permite a verificacdo da eficacia das
acdes tomadas, com foco na satisfacdo do cliente e na busca da melhoria continua dos processos, razao
pela qual é necessaria a contratacdo de consultoria e auditoria em area da qualidade, antissuborno,
saude e seguranca ocupacional e meio ambiente.

2.2 Cumpre destacar, que o Conselho Regional de Contabilidade do Espirito Santo visa a manutencdo
da certificacdo com base na norma ABNT NBR ISO 9001:2015.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares.

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Sustentabilidade

4.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, com base no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentdveis (GCCS):

4.1.1.1 Uso eficiente de recursos: priorizar processos digitais e reduzir o consumo de papel, energia e
agua sempre que possivel.

4.1.1.2 Gestdao ambiental: garantir o descarte adequado de materiais e documentos, observando
normas ambientais e de reciclagem.

4.1.1.3 Responsabilidade social e ética: observar principios de inclusdo, diversidade, direitos
trabalhistas e condi¢des dignas de trabalho.

4.2. Garantia da contratagao

4.2.1 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021, tendo em vista que o pagamento pelos servicos somente sera realizado apds a referida prestacdo
e atesto pelo fiscal de contrato. Além disso, em caso de problema que se apresente posteriormente, o
CRCES podera instaurar procedimento administrativo sancionador com base na legislagao vigente.

4.3. A empresa contratada devera:

4.3.1. Ser especializada em auditorias de Sistemas de Gestdo da Qualidade (SGQ), conforme a norma
ABNT NBR ISO 9001:2015, comprovando experiéncia prévia minima de 3 (trés) anos na execucdo de
auditorias internas em organiza¢des publicas ou privadas com SGQ certificado ou em processo de
certificacao;

4.3.2 Possuir registro ativo no CNPJ e estar em situacdo regular junto aos drgaos fiscalizadores
competentes;

4.3.3 Disponibilizar auditores qualificados e certificados, conforme disposto no item 4.3.2 deste Termo
de Referéncia;

4.3.4 Apresentar metodologia de auditoria compativel com as diretrizes da ABNT NBR ISO 19011:2018;

4.3.5 Garantir a independéncia, imparcialidade e isen¢cdo dos auditores na execuc¢do dos trabalhos,
assegurando inexisténcia de conflito de interesse com o CRCES;

4.3.6 Assegurar a confidencialidade de todas as informacdes obtidas durante a execucdo dos servicos,
comprometendo-se formalmente com a ndo divulgacdo de dados e documentos acessados;

4.3.7 Cumprir integralmente as normas e legislacdes aplicaveis, especialmente:

e ABNT NBR ISO 9001:2015 — Requisitos do Sistema de Gestao da Qualidade;
e ABNT NBRISO 19011:2018 — Diretrizes para auditoria de sistemas de gestado;
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e Lein214.133/2021 — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

e Demais hormativos mencionados neste Termo de Referéncia.

4.4. Dos Auditores
Os profissionais designados deverdo:

4.4.1 Possuir formacdo superior completa e capacitacgdio comprovada como auditores internos ou
lideres em ISO 9001:2015, mediante apresentacdo de certificados emitidos por instituicdo reconhecida;

4.4.2 Ter experiéncia comprovada em, no minimo, trés auditorias internas realizadas nos ultimos 24
(vinte e quatro) meses;

4.4.3 Atuar de forma imparcial, ética e independente na execugdo dos trabalhos, assegurando que nao
haja conflito de interesse com o CRCES.;

4.4.4 Elaborar planos e relatérios de auditoria claros, objetivos e fundamentados nas evidéncias
coletadas;

4.4.5 Seguir os principios da ABNT NBR I1SO 19011:2018, incluindo abordagem baseada em evidéncias,
amostragem representativa, imparcialidade e foco na melhoria continua.

4.5. Escopo dos Servigos
Os servicos compreendem, obrigatoriamente de forma presencial, as seguintes atividades:

4.5.1 Planejamento, programacao e execug¢dao presencial da auditoria interna anual do SGQ nas
dependéncias do CRCES;

4.5.2 Verificacdo in loco da conformidade dos processos, documentos e registros com os requisitos da
ABNT NBR ISO 9001:2015 e com os procedimentos internos do CRCES;

4.5.3 Realizagdo de entrevistas, observacdes diretas e analise de evidéncias junto as dreas auditadas;

4.5.4 Elaboragdo e apresentagao dos seguintes documentos:

e Plano de Auditoria (com cronograma, processos auditados e equipe designada);
e Relatérios de Auditoria contendo constatagdes, evidéncias e conclusdes;
e Registro de ndo conformidades, oportunidades de melhoria e pontos fortes;

4,55 Conducdo das reunides de abertura e de encerramento, com participacdo dos gestores e
responsaveis pelos processos auditados;

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1 Inicio da execugao:

5.1.1 Inicio da execucdo: Os servicos deverdo ser iniciados em até 05 (cinco) dias Uteis apds a emissao
da Ordem de Servico pela Administracao.

5.1.2 Etapas e procedimentos: A execucdo dos servicos de auditoria interna sera estruturada em trés
etapas principais:

5.1.2.1 12 Etapa — Reunido de Abertura: Apresentacdo dos objetivos, escopo, metodologia e
cronograma da auditoria. Alinhamento com as areas auditadas quanto aos critérios e processos que
serdo avaliados.

5.1.2.2 22 Etapa — Auditoria de Processos: Condugdo da auditoria por meio de entrevistas, analise
documental, observagdes in loco e demais técnicas usuais, com foco na verificacgdo da conformidade
com os requisitos da ABNT NBR ISO 9001:2015. A auditoria abrangera todos os processos incluidos no
escopo do SGQ do CRCES.

5.1.2.3 32 Etapa — Reunido de Encerramento: Apresentac¢ao preliminar das constatagdes, incluindo nao




conformidades, oportunidades de melhoria e pontos fortes. Espaco para esclarecimentos e
encaminhamentos antes da emissdo do relatdrio final.

5.1.3 Cronograma: O cronograma serd proposto pela empresa contratada em sua proposta técnica e
aprovado pela Administracdo, respeitando a carga hordria estimada de 16 horas, distribuidas entre as
etapas. A execucdo poderd ocorrer em um Unico dia ou em dois dias consecutivos, conforme a
necessidade organizacional e a disponibilidade das areas auditadas.

5.1.4 Metodologia: A auditoria serd conduzida conforme os principios da ABNT NBR I1SO 19011:2018,
observando: abordagem baseada em evidéncias, imparcialidade, amostragem representativa,
confidencialidade e foco na melhoria continua.

5.2 Local e horario da presta¢ao dos servigos

5.2.1 Endereco de execucdo: Rua Amélia da Cunha Ornelas, n? 30 — Bento Ferreira — Vitéria/ES — CEP:
29050-620.

5.2.2 Horario de execugdo: Das 08h as 16h, em dias Uteis, conforme cronograma acordado.
5.3 Rotinas da execugao

5.3.1 Reunido de abertura com os responsaveis pelos processos, para apresentacdo do plano de
auditoria e alinhamento das expectativas;

5.3.2 Avalia¢do da conformidade dos processos com base em evidéncias documentais e entrevistas;
5.3.3 Registro sistematico das constata¢des, com base na ISO 9001:2015;

5.3.4 Reunido de encerramento com apresentag¢do das principais conclusoes;

5.3.5 Entrega do relatério técnico, conforme item 5.4.

5.4 Produto esperado

5.4.1 Relatdrio de Auditoria Interna, contendo no minimo:

5.4.1.1 Descricdo das dreas e processos auditados;

5.4.1.2 Identificagcdo de ndo conformidades, oportunidades de melhoria e constatagdes positivas;
5.4.1.3 Referéncia ao(s) requisito(s) aplicavel(eis) da ISO 9001:2015;

5.4.1.4 Local e evidéncias observadas em cada constatacao;

5.4.1.5 Recomendagdes para a¢des corretivas e preventivas.

5.5 Materiais a serem disponibilizados pela contratada

5.5.1.1 Computador ou notebook com softwares de apoio a auditoria (se necessario);

5.5.1.2 Instrumentos para coleta e registro de evidéncias;

5.5.1.3 Materiais impressos ou digitais de apoio técnico e formularios.

5.6 Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6.1 A carga horaria estimada foi dimensionada com base na estrutura organizacional do CRCES,
considerando:

e 26 servidores;

e 2 estagiarios.

5.6.2 Escopo de certificacdo: Registro, fiscalizacdo e desenvolvimento profissional da atividade contabil.

5.6.3 Modalidade da auditoria: Realizacdo em ambiente presencial, com acesso a processos,
documentos e entrevistas com os responsaveis pelas areas.




5.7 Procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato

5.7.1 N3o serdo necessarios procedimentos especificos de transicio ou finalizacdo, em razdo das
caracteristicas do objeto.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4 O CRCES podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5 Apds a assinatura do contrato, o CRCES podera convocar o representante da empresa contratada
para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangGes aplicaveis, dentre outros.

6.6 Preposto:

6.6.1 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execuc¢do do objeto contratado.

6.6.2 A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o
periodo de vigéncia.

6.6.3 A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.7 Fiscalizacdo:

6.7.1 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7.2 O fiscal do contrato acompanhard a execu¢dao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.3 O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 22, 11);

6.7.4 Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificagcdes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 22, lll);

6.7.5 O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.7.6 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, V);




6.7.7 O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacdo contratual (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.7.8 O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art.
23,1 ell, do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.7.9 Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.8 Gestor do Contrato

6.8.1 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.8.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
21, 1I).

6.8.3 O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 21, 111).

6.8.4 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacées assumidas pelo contratado,
com men¢do ao seu desempenho na execucdao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacGes. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.8.5 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.8.6 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecucdao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.8.7 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato.

7 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o relatério/checklist para atesto de notas fiscais para
afericdo da qualidade da prestacdo do servico.

7.1.1 Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1 ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou
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7.1.1.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.1.2 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao
da prestacdo dos servicos.

7.1.3 A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara o seguinte critério:

7.1.3.1 A avaliacdo da execucdo do objeto serda conduzida utilizando o instrumento de verificacdo de
conformidade, em atendimento com as especificacdes estabelecidas no item 5.

7.2 Do recebimento

7.2.1 Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n? 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de
2022).

7.2.2 O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda
do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.2.3 O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias. (Art. 22 e 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022 ).

7.2.4 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execu¢do do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.2.5 Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.2.6 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.2.7 A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.2.8 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.2.9 Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.2.10 Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.2.11 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento provisdrio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.2.11.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais, no cumprimento de
obrigacGes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdao contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
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devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21,
VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.2.11.2 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo.

7.2.11.3 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢cdo e gestdo.

7.2.12 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor doart. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.2.13 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.2.14 O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.3 Liquidacao

7.3.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de cinco dias Uteis
para fins de liquidagao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22

da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

7.3.2 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndao ultrapassem o limite
de que trata oinciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.3.3 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.3.3.1 o prazo de validade;

7.3.3.2 a data da emissao;

7.3.3.3 os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.3.3.4 o periodo respectivo de execu¢ao do contrato;

7.3.3.5 o valor a pagar; e

7.3.3.6 eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.3.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-
se 0 prazo ap6s a comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem Onus a contratante;

7.3.5 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagcdo mencionada
no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.3.6 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condigdes
de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participa¢do em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA Ne 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.3.7 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.3.8 Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
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contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.3.9 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.3.10 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n3do regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.4 Prazo de pagamento

7.4.1 O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacdo da
liqguidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME ne 77,
de 2022.

7.5 Forma de pagamento

7.5.1 O pagamento serd realizado preferencialmente por meio de chave pix indicada pelo fornecedor,
desde que a conta para pagamento esteja em nome da empresa contratada, ou através de
boleto/fatura emitido por este.

7.5.1.1 Na impossibilidade de pagamento via chave pix ou boleto/fatura, o valor podera ser transferido
para conta bancaria, desde que a mesma esteja em nome da empresa contratada.

7.5.2 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.5.3 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos
na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.5.4 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2
123, de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
8.1 Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta.

8.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de DISPENSA DE
LICITACAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
GLOBAL.

8.2 Regime de execucgao

8.2.1 O regime de execucao do objeto serd empreitada por valor global .

8.3 Para fins de habilitacdo, deverad o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.3.1 Habilitagao juridica

8.3.1.1 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.3.1.2 Microempreendedor Individual - MEL Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.3.1.3 Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.3.1.4 Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,




publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.3.1.5 Sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.3.1.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria : inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaéria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz

8.3.1.7 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.3.1.8 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacdo respectiva.

8.3.2 Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.3.2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.3.2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n?2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.3.2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.3.2.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.3.2.5 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.3.2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.3.2.7 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.3.2.8 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

8.3.2.9 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.3.3 Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.3.3.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.3.4 Qualificacdo Técnica

8.3.4.1 Comprovacao de aptidao para a prestacdo de servicos de auditoria interna com foco na norma
NBR ISO 9001:2015, ou de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior, mediante
apresentacdo de certidoes ou atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,




ou por conselhos profissionais, quando aplicavel.

8.3.4.1.1 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Execucdo de auditoria interna com base na norma NBR ISO 9001:2015;
b) Abrangéncia minima de 03 (trés) processos distintos auditados;

c) Entrega de relatério conclusivo com apontamentos de conformidades, ndo conformidades e
oportunidades de melhoria;

d) Execucdo dos servicos em organiza¢des publicas ou privadas com Sistema de Gestdo da Qualidade
implementado.

8.3.4.2.2 Os atestados deverdo conter, no minimo, razdo social e CNPJ da contratante, escopo dos
servicos prestados, periodo de execucdo e assinatura do responsavel técnico da contratante.

8.3.4.2.3 A empresa devera apresentar, ainda, declaracao contendo o nome do profissional designado
para a execucao do servico, acompanhada de curriculo atualizado e do respectivo certificado de
Auditor Lider (Lead Auditor) em Sistema de Gestdo da Qualidade — ISO 9001:2015, emitido por
organismo de certificagdo reconhecido nacional ou internacionalmente e comprovagao de experiéncia
minima de 3 (trés) anos na realizagdo de auditorias internas baseadas na ISO 9001, por meio de
contratos, declaragdes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

8.3.4.2.4 A Administracdo podera realizar diligéncias para verificar a veracidade das informagdes
contidas nos documentos apresentados.

8.3.4.2.5 Nao serdo aceitos atestados genéricos ou que nao indiguem claramente a compatibilidade
com os servigos objeto desta contratagao.

8.3.4.3 Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagao e o somatdrio
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.3.4.4 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

8.3.4.5 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessdrias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

8.3.4.6 Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar:

8.3.4.6.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e
gue executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdao de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21,
inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

8.3.4.6.2 A declaragao de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

8.3.4.6.3 A comprovagdao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
execugao contratual;

8.3.4.6.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

8.3.4.6.5 A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato; e

8.3.4.6.6 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o




contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo;

8.3.4.6.7 A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador.

8.3.4.6.8 Modelo de gestdo operacional, conforme art. 10, § 12, da IN SEGES/ME n2 05/2017.

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1 O custo estimado total da contratacdo é de RS 3.475,00 (trés mil quatrocentos e setenta e cinco
reais), conforme demonstrado na tabela abaixo:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE | QUANTIDADE VALOR
MEDIDA TOTAL

AUDITORIA INTERNA
DO SISTEMA DE
GESTAO DA
QUALIDADE horas 16 horas - anual
1 CONFORME NORMAS 3.475,00
ISO ABNT NBR ISO '
9001:2015 NO
AMBITO DO CRCES

9.1.1.Ressalta-se que o valor foi apurado a partir da Pesquisa de Precos e consolidado no respectivo
Mapa Comparativo de Pregos, em conformidade com o disposto no inciso XXIlI, alinea “i”, do art. 62 da
Lei n2 14.133/2021.

10 ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do CRCES.

10.2 A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo:

10.2.1 A contratacdo estd prevista no Plano de Contrata¢des Aaual do Planejamento Orcamentdrio para
o exercicio de 2026.

10.2.2 Projeto 5017 — Sistema de Gestdo da Qualidade - Rubrica Contabil: 6.3.1.3.02.01.001 — Servico de
Auditoria e Pericia.

Vitéria/ES, 31 de outubro de 2025.

Leandra Machado
Controller

Aprovo o Termo de Referéncia.

Encaminhe-se para as providéncias necessarias para a selecéo do fornecedor, cumprindo as demais etapas




legais para a contratagéo publica.

Contador Walterleno Maifrede Noronha
Presidente

Documento assinado eletronicamente por Leandra Machado, Controladora, em 19/01/2026, as 14:09,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

assinatura L‘j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Walterleno Maifrede Noronha, Presidente, em 19/01/2026,
as 17:21, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13
de novembro de 2020.

;35!1 2

eletrbnica

EI

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
" https://sei.cfc.org.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1167918 e o
cédigo CRC DDD3BAC9.

Referéncia: Processo n2 9079618110000803.000002/2025-11 SEIn? 1167918
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